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REGIONS NEXT STEP

Esta informacion es de indole general y no pretende servir como
asesoramiento especifico juridico, impositivo ni financiero. Si bien Regions
considera que esta informacion es precisa, no puede garantizar que siga
estando actualizada. Las afirmaciones u opiniones de las personas a quienes
se hace referencia en el presente les pertenecen a ellas y no a Regions.
Consulte a un profesional adecuado acerca de su situacion especifica y visite
el sitio irs.gov para conocer las normas tributarias vigentes.

Regions utiliza el servicio Qualtrics® XM para recopilar sus comentarios.
Regions no es propietario ni opera el sitio web de Qualtrics. Consulte las
declaraciones de privacidad y las politicas de seguridad de Qualtrics, ya que
pueden diferir de las de Regions.

ER © 2022 Regions Bank. Regions, Regions Next Step, el logotipo de Regions Next Step y el logotipo de Regions son marcas comerciales registradas de Regions Bank. El color de LifeGreen es una marca comercial de
Regions Bank.
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AGENDA
HOY RESPONDEREMOS ESTOS GRANDES INTERROGANTES...

l . ;Cuales son las formas habituales de robo de identidad?

2. :Como pueden protegerse del robo de identidad?

3 . ;Qué sucede si sospechan que son victimas del robo de identidad?
4. :Qué deben hacer si pierden o si les roban su billetera o cartera?
5

« ;COmo pueden prepararse por adelantado para las emergencias,
como el robo de identidad?

Esta informacion es general y no pretende servir como asesoramiento juridico, impositivo ni financiero. Si bien Regions considera que esta informacion es precisa, no puede
garantizar que siga estando actualizada. Las afirmaciones u opiniones de las personas a quienes se hace referencia en el presente les pertenecen a ellas y no a Regions.
Consulte a un profesional adecuado acerca de su situacion especifica y visite el sitio irs.gov para conocer las normas tributarias vigentes.
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Se define como el uso ilegal de la informacion
personal de otra persona (como el numero de
Seguro Social) para obtener dinero o crédito.
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FORMAS HABITUALES DE ROBO DE g‘.FE;

IDENTIDAD

SKIMMING

PHARMING
SUPLANTACION '
uso DE IDENTIDAD
DELICTIVO MEDIANTE SMS

MEDIANTE LA
- SUPLANTACION TECNOLOGIA
DE IDENTIDAD DE VOz

__________________________________________________________________________________
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sesec T 5:26

( Back Regions Lockit™

LIFEGREEN CHECKING 0031 4 |

() Tum Lockit alerts on/off MANAGE ALERTS

CONTROLS BLOCKED TRANSACTIONS

ALL TRANSACTIONS

This card is unlocked. Transactions will
be accepted unless you control your
card below.

IN-STORE PURCHASES

In-store purchases are disabled.
Unlock to enable in-store purchases.

ONLINE PURCHASES

Online purchases are disabled. Unlock
to enable online purchases.
ATM TRANSACTIONS

ATM transactions are disabled. Unlock
to enable ATM transactions.

PERSONALIZAREL USO DE
TARJETAS

5:26 i 50% W

Regions Lockit™ Logout

LIFEGREEN CHECKING *0031 1]

&) Tum Locklt alerts on/off  MANAGE ALERTS

CONTROLS BLOCKED TRANSACTIONS
Transactions declined by Regions Lockit

DPS ATM DEBIT, BIRMINGHAM AL 8/30/17
ATM 3:27PM

ECOMM 6341, BIRMINGHAM AL 8/30n7
Online 3:24PM

POS CARD PRESENT 8/30/17
BIRMINGHAM AL 3:23PM
Online

CONTROLAR
TRANSACCIONES
BLOQUEADAS

REGIONS

NE)XT

STEP

. Regions

Locklt
Card *6579: Regions has blocked a transaction
in the amount of $6.00.

A Regions 3m ago

Locklt
Card *6579: Regions has blocked a transaction
in the amount of $30.00.

= i e
A Regions 4m ago

Lockit
Card *6579: Regions has blocked a transaction
in the amount of $24.00.

CONFIGURAR
ALERTAS
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4, LIMPIAR SU BASURA FINANCIERA




5. CONTROLAR SUS ESTADOS Y FACTURAS
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REGIONS

MEDIDAS QUE DEBE TOMAR A

TOME MEDIDAS DE INMEDIATO

j\‘\ Presente una Comunique
/j\t denuncia policial se con sus %
acreedores
N\
‘ REALICE EL
ROBO DE SODLIQCL':EDI‘E"\';‘SI\ICSZ'A SEGUIMIENTO POR
IDENTIDAD ESCRITO E INCLUYA
POLICIAL COPIASDELOS
Pedir hablar con alguien DOCUMENTOS DE
RESPALDO

del departamento de
% seguridad o fraude

GUARDE UN REGISTRO DE SOLICITE VERIFICACION DEL CIERRE DE LAS
TODAS LAS CUENTASEN DISPUTAY LA DESESTIMACION
CONVERSACIONES Y DE LAS DEUDAS FRAUDULENTAS
CORRESPONDENCIA

1-877-IDTHEFT (438-4338)
www.identitytheft.gov

20 © 2022 Regions Bank.



FRAUDE

e Alertainicial a los 90 dias
* Alerta extendida alos 7 anos
* Congelamiento de seguridad

21 © 2022 Regions Bank.
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EN CASO DE EMERGENCIA

A A\
o

PERDIDA
O ROBO

© 2022 Regions Bank.

Presente
una
denuncia
policial

REGIONS

NE)XT

STEP

SOLICITE UNA NUEVA

TARJETA PARAEL

CAJERO AUTOMATICO

Cancele

Denuncie

sus tarjetas

de crédito

Comuniquese con las
compainias de

verificacion de

cheques mas
importantes

TeleCheck: 1-800-366-2425
Certegy: 1-800-437-5120

la pérdida
albanco

Coloqueuna
alertade
fraude ensu
informe
Alerta inicial Aeine
Alerta extendida

Congelamiento de seguridad

Equifax: 1-800-525-6285
TransUnion: 1-800-680-7289
Experian: 1-888-397-3742
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QUE TENER LISTO
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=

COPIAS DE
DOCUMENTOS
IMPORTANTES
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UN LUGAR
ALMACENAR
ESTAS COPIAS

o)

BOLSA PARA
EVACUACION DE
EMERGENCIA
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STEP
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TRANQUILIDAD



QUE GUARDAR Y DONDE GUARDARLO

TARJETAS PARA EL CAJERO AUTOMATICO,

E TARJETAS DE DEBITO O DE CREDITO
FORMAS DE — > N

. — [ ] o
IDENTIFICACION K " | DINERO EN EFECTIVO
4 N
sas
p— see NUMEROS DE
CHEQUERA |—S2| ——— “ee — TELEFONO
e e
1
1
1
1
1
LLAVE DE LA ! P
CAJA DE A NUMEROS DE
SEGURIDAD CUENTA
v = —_—
v =
v =
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M RiGIONS

HERRAMIENTAS Y RECURSOS Regions.com/NextStep Q'F%‘;

Cursos Hojas fje Pédcasts
trabajo
Calculadoras Plantillas de Seminarios Aprendizaje
presupuestos web para nifios

EXPLORE PARA OBTENER MAS CONSEJOS

it Ty I SOTD R

Presupuesto familiar Busqueda de la Alff?betlz.acmn Plamlzlcacmn y
y ahorros vivienda propia inanciera anorros -
para estudiantes para la jubilacion

Ahorrar para
sus proximas
vacaciones

Planificacion para los Dificultades Next Step para
feriados financieras médicas negocios
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SEPA MAS SOBRE

COMO ALCANZAR SUS OBJETIVOS FINANCIEROS

1 Concierte una cita con un representante de Regions:
* Llame alaLineaverde de Regions al 1-800-REGIONS.
* Visite regions.comy haga clic en “Concertar una cita”

 Visite una sucursal de Regions.

2 Visite los cursos de Next Step para obtener cursos gratuitos
de gestion del dinero en linea: Regions.com/NextStepCourses

3 Utilice nuestros recursos en linea que incluyen
articulos, videos y calculadoras: Regions.com/NextStep

29 © 2022 Regions Bank.


https://www.regions.com/
https://www.regions.com/nextstepcourses
https://www.regions.com/nextstep

